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Inledning

Oma Rdda Korset omfattar en elektronisk vanformedling som ar avsedd
for vanformedlarna. | systemet finns korten for bade vara frivilliga och
vara kunder i elektroniskt format, vilket pd& manga séatt underlattar
vanformedlarnas arbete.

De har bruksanvisningarna ar avsedda for de frivilliga som ansvarar for
Roda Korsets vanverksamhet i sina respektive omraden. | haftet finns
instruktioner ocksa for den elektroniska vanformedlingen. Det ar lattare
att lasa och folja instruktionerna om du samtidigt anvander systemet.

For mer hjalp kontakta vid behov distriktsbyran eller vanférmedlingens
digifaddrar.

Loggain i systemet pa
punainenristi.fi/OMA

Support finns pa
rednet.rodakorset.fi/lomasvenska



Anvandarnivaer

Anvandning av vanformedlingen kraver anvandarrattigheter till systemet.
Vanformedlingens administratér i omradet (i regel en anstélld som ansvarar
for vanverksamheten i distriktet) kan bevilja alla anvandarrattigheter till
formedlingssystemet. P& motsvarande satt har formedlingsgruppens ledare,
som ansvarar for en enskild féormedling (i regel en frivillig), mojlighet att
bevilja férmedlarrattigheter till sin férmedling.

Vanformedlingens | @ Anstalld — ser férmedlingarna i sitt distrikt och
administrator kan agera i dem
e Kan bevilja rattigheter som vanférmedlare och
férmedlingsgruppens

Ledare av e Kan se sin eg.en"fdrmedlln'g _
tormedlinasaruopen —1 e Kan bevilja vanférmedlarrattigheter
gsgrupp e Kan radera kort slutgiltigt

Vanformedlare | e Kan arbeta som férmedlare i formedlingen i
det egna omradet

vanfbrmedlingens —— e Kan gora och radera anteckningar om
utbildare utbildningar




Du kan bevilja anvandarrattigheter via administrationsvyn, savida du har
tillrackliga anvandarrattigheter. For att bevilja anvandarrattigheter:

—_—— e — — — e — — — — — — — — —— — — — —— —— —— — — —— —— — —— — — —— — — — — — — — —

2 Klicka pa ”Frivilliga” och s6k den frivillig som du vill bevilja rattigheter,
klicka pa den frivilligas namn och darefter pa "Redigera”.

Distrikt Avdelningar Grupper Formedlingar Vanutbildning

3 valj 6nskad anvandarratt pa listan och spara uppgifterna.

|
|
|
!
: ANVANDARRATTIGHETER OMA FRK
|
|
|
!



Inloggning i formedlingen

Nar du har beviljats anvandarréttigheter kan du logga in i
formedlingssystemet. Logga in i OMA och klicka pa lanken for
vanformedling hogst upp pa sidan.

i . + . Vanformedling )Administration Logga ut
Punainen Risti fi sv

Klicka pa formedlingens namn i ditt omrade i menyn som dppnas.

Distrikt Avdelningar Frivilliga Grupper Formedlingar Vanutbildning

Sok pa formedlingens namn Q

Ahtarin valitys

Espoon valitys / Esbo svenska
Eurajoen valitys

Euran valitys

Forssan valitys

Hameenlinnan valitys
Hattulan valitys

Helsingin valitys

Beroende pa nivan av anvandarrattigheter, kommer du antingen direkt till
formedlingens huvudvy eller forst till administrationsvyn for formedlingen.



| administrationsvyn kan du se vilka avdelningar och postnummer som har
kopplats till formedlingen samt antalet olika typer av kunder och frivilliga. Du
kan ocksa radera kort for frivilliga och kunder slutgiltigt i denna vy.

Klicka pa formedlingens namn for att ga fran administrationsvyn till
formedlingens huvudvy.

< Tillbaka
Administration

Karis-Pojo, Karjaa-Pohja

For vdelningar
FRK Karis-Pojo avdelning-SPR Karjaan-Pohjan osasto

Formedlingens verksamhetsomrade A
10300, 10301, 10305, 10320, 10330, 10350, 10360, 10380, 10410, 10420, 10421, 10480, 1...

Frivilliga
5

Kunder
6

Kunder Frivilliga

Vdntar pa att behandlas Under behandling
Vantar pa bekraftelse Aktiv
Inte aktiv Pa paus



Kort for frivilliga till formedling

For att frivilliga inom vanverksamheten ska kunna visas i den elektroniska
formedlingen, ska de ha en profil som frivillig van. Profilen kan skapas pa
tva olika satt:

1) Den frivilliga vannen markeras som utbildad och hen
fyller sjalv i sitt vankort.

2) Formedlaren fyller i ett kort for den frivilliga vannen for vanférmedlingen.

Den frivilliga vannen markeras som utbildad
och hen fyller sjalv i sitt vankort.

1 For att man ska kunna ge en utbildningsanteckning at en frivillig, ska
anvandaren ha anvandarratten som vanférmedlingens utbildare. Det kan
egaras av distriktets administrator.

b
Skaffa dig en anvandarratt vid behov, logga in i OMA och klicka pa lanken for
administration hogst upp pa sidan

| i
1 |
| i
| |
i vanformedling (Administration Logga ut |
i :
1 |
| i
1 |



£ Tillbaka
Administration

Distrikt Avdelningar Frivilliga Grupper Formedlingar (Vanutbildning

3 SOk den frivilliga vannen bland de icke-utbildade och markera hen som
. Darefter overfors den frivilliga fran icke-utbildade till utbildade.

Godkann som frivillig van

UTAN UTBILDNING) UTBILDADE

|
|
|
|
|
[
[
[
|
|
|
|
|
|
|
|
|
[
[
[
|
|
|
|
|
|
|
|
FRIDA FRIVILLIG }
‘ frida.frivilligr23@gmail.com Markera som utbildad |
22270 FRK Eckerd avdelning }

|

|

FRIENDSHIPEROKER TESTAAJA }

|

[

[

[

|

|

|

|

|

|

|

|

|

[

[

[

|

|

|

‘ FriendshipBroker@innofactortestaa.com Markera som utbildad
90100 SPR Oulun osasto

For att en frivillig overhuvudtaget kan hittas pa listan éver icke-utbildade
ska hen ha skapat en profil i OMA Réda Korset.

@



4 Nar en frivillig inom vanverksamheten har markerats som utbildad, ska
hen skapa en profil som frivillig van (via sidan for redigering i sin profil)
och spara uppgifterna.

Jan Jansson

MOTTO # MIN STORY #

Profilens status
Ny verksamhet fir foreslas Jag sbker sjdlvstdndigt efter verksamhet Jag sdker inte en ny verksamhet Jag deltar inte aktivt just nu

Uppgifter om mig

INTRESSERAD AV # KUNSKAP OCH FARDIGHETER &

SPRAKKUNSKAP # VERKSAMHETSOMRADE, GEOGRAFISKT #
Verksamhetsomrdde, geografiskt
00140

Lampliga tidpunkter
Veckosiut, kvall

Resesdtt

60 min
PERSONUPPGIFTER # UPPGIFTER OM FRK-MEDLEMSKAP
Telefonnummer Adress
29239383489 -
Adress Medlem sedan ar
Tehtaankatu 13, oo140 Helsinki -
Fadelsedatum Medlemsavgifter
1.1.2000 -
Modersmal FRK-utbildningar
finska _

INLOGGNINGSUPPGIFTER #

E-postadress
jan.jansson@mailinator.com

Nytt losenord

Bk A

Uppegifter om frivillig van

Skapa profil for frivillig van

Formedlaren eller ndgon annan kan inte skapa en profil for en frivillig van

[
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
: Rimlig restid
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I o
: at en annan person.
|
|



(den frivilliga har intervjuats).

JAN JANSSON <
Man, 19 ar
SPR Keski-Helsingin osasto

------- Klicka pa den frivilligas namn

Ansokningens status

KORT PRESENTATION (SYNLIG | VANTJANSTEN)

Intervju gjord ‘.

P& paus

Gruppverksamhet rekommenderas
Inte lampad for verksamhet enligt R&da Korsets principer

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
| ANTECKNINGAR
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

5 Nar den frivilliga inom vanverksamheten har skapat och sparat
en profil som frivillig van syns hens uppgifter for formedlarna i

formedlingssystemet. For att den frivilliga ska kunna anvandas i férmedlingen
ska formedlaren emellertid 6ppna kortet och kryssa for ”Intervju gjord”

Klicka pa "redigera kund”.

Ga till slutet av kortet och
kryssa for "intervju gjord” och
klicka pa spara.

10



Formedlaren fyller i ett kort for en frivillig van
for vanformedlingen

Om den frivilliga inte sjalv skapar en anvandarprofil i OMA Réda Korset kan
formedlaren skapa en profil at den frivilliga fér formedlingen. Borja skapa
kortet med knappen "Lagg till ny frivillig”. Da 6ppnas ett tomt kort for frivilliga
vanner som du ska fylla i.

(Légg till ny frivillig +>

Skapa ny frivilligvan _.--~

For att personen ska kunna kopplas till en
kund, ska man vélja antingen "Personlig van”
eller "Natvan”

Aven andra val kan géras om man vill spara
frivilliga for olika verksamhetsformer i

- registret.
- -0 . g e e e !
VERKSAMHETS FORMJ&G‘VTLL DELTA | >’
-
Personlig van Natvan
Gruppledare vanformedlare
Fangelsebesokare Engangshandelser
Forsta omsorgen I mottagningscentral
Personuppgifter
reEeEeEEEEEEEEEEEEEEEEmEEm—- 1
KON ___, | frhga om kén avses med :
Man <77 ' "annan” intergender. :
FORNAMN* EFTERNAMN® |~ - T T T
' Detar viktigt att gatuadressen |
5 o 1
1 ifylls korrekt sa att systemet i
1 e o .
i kan rékna ut avstandet till :
GATUADRESS* ___. kunden. :
PRENSSSSSEEEEEE S N I
[ T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T TS EEEmEm—-- 1
Om den frivilliga &r verksam utifrdn ndgon annan adress &n sin egen
POSTNUMMER*

|

|

| postadress, ska denna véljas och den andra adressen anges i falten som
-~ visas darefter. Det spelar en roll fér berakningen av avstand.

“en frivi liga vill vara akliv p& annan adress an hemadressen

11



TELEFONNUMMER*

E-POST FODELSEDATUM
1Y Januari Yy 2019 ¥

MODERSMAL

I e e .
1 Systemet férsoker se till att
------ 1 m
SPRAKKUNSKAP « i vannerna kan tala

Finska Svenska 1 Varandras Spl’ék
-
Engelska Ryska
Somaliska Arabiska
Farsi oo T SO TTTh
: Trafikmedel och resetid ska I
.. . 1
OVRIGA SPRAK i anges for att systemet ska |
1 N .
_-1 kunna soka efter kunder inom |
-7 1 . a o
e , ett lampligt avstand. :
/// |
FARDMEDEL P it Fmmmmmm- - :
Med egen bil e LANGSTA RESVAG, EN VAG (MIN) J
Pad ,
med kollektivirafik P e
Till fots ‘/'
Med cykel
MINA INTRESSEOMRADEN
Kultur Motion Bankidrott
Matur Handarbete Djur
Matlagning Resor Datorspel
Musik Skiinhetsvard Shopping
Lasning Motorfordon Friluftsliv

ANNAT SOM KAN INTRESSERA DEN FRIVILLIGA SAMT UTBILDNING OCH ARBETSERFARENHET

Jag &r utbildad inom social-eller halsovardsbranschen

Information om social-/halsovardsutbildning samlas in for
framtida behov.

12



| Det &r viktigt att noggrant ange uppgiften om kon, for

. systemet kopplar inte ihop par vilkas 6nskemal

. ang&ende kon inte moéts. Om du lamnar faltet tomt kan
) personen inte kopplas ihop med nagon.

f)nskemér'/angﬁende kunden

s
ONSKEMAL GAILANDE KUNDENS KON ONSKEMAL OM ALDER
/
Man J/ Barm (under 18 ar)
> A«
Kvinna R Ung {18-2g ar|
7/
4
Annat //' Ung i arbetsfor alder (30-45 &r)
4
S e e e e e e B e e I e 17
| Inom vissa omréden bedrivs r Aldre i arbetsfar 2lder (40-65 &r)
1
1 o = q
1
i verksamh"et dar en vu>§e.n frivillig till . Pensionsaider {66-70 &r]
. exempel &r en minderéarigs I
1 .
| St(‘jdperson_ | Aldring | 8o+ &r|
1
1
ONSKEMAL OM KUND
Barnfamilj Rehabiliteringsklient inom mentalvarden
Narstdendevardare Funktionsnedsattning
Minnesjukdom Invandrare
¥und med skada eller begrasning P2 znstalt
ONSKAD TIDPUNKT FOR TRAFF/KONTAKT
vVardagar, morgon Vardagar, dagtid Vardagar, kvall
Veckosiut, morgon Veckoslut, dagtid Veckosiut, keall
INTERVALL FOR TRAFFAR/KONTAKT
En gang i veckan v

TILLAGGSUPPGIFTER OM TIDPUNKTER ELLER OM ONSKEMAL GALLANDE KUND

| det har faltet kan du ocksa ange allmanna
tillaggsuppgifter som saknar en annan lamplig plats.

13



f o o e e e

. For att den frivilliga ska kunna formedlas

' ska du kryssa for "vapaaehtoinen
haastateltu” (den frivilliga har intervjuats)

|
I . .
I samt ange intervjuarens namn och datumet
I an . .

1 for intervjun.

|

. Ansokans status ./

’
7

‘\‘ KORT BESKRIVNING AV MIG SJALV (SYNLIG | VANFORMEDLINGE| _aterillganglig p4 den namnda
1\

Den frivilliga intervjuad -~~~ .
. &
P& paus

TILLAGGSUPPGIFTER OM PAUSEN

ANTECKNINGAR

har tagit kontakt med hen och varfor.

. | detta falt kan du skriva en text som du
| vill att ska visas bredvid vannens namn
| pa forstasidan.

|

| Med markeringen "pa paus” kan man
: tillfalligt ta bort en frivillig bland

: personer som férmedlas.
|
1
|
|
|

Om du stéller in ett slutdatum for
. pausen ar den frivilliga automatiskt

=" : dagen.
e e e e == —————— . ———— |
1
1
1
1
1
i
1
PAUSEN UPPHOR v
1 ¥ Jgnuarn Y 2o T
P
b

| faltet for anteckningar kan du géra vilka som helst
anteckningar om den frivilliga, sisom nar man senast

' Andringarna i kortet

: trader i kraft forst néar du
i klickar pa "spara”.
|

|

Du kan redigera kort for alla frivilliga nar som helst.
De frivilligas kort som de sjalva fyllt i kan inte redigeras for de personuppgifter

som de sjalva fyllt i.

14



Vankundernas kort for formedling

Kundkort fylls tills vidare alltid i av formedlaren. Det sker med knappen
"Lagg till ny kund”. D& 6ppnas ett nytt tomt kort som ska fyllas i.

(Légg till ny kund +>

SAMTYCKE

Muntligt godkannande av datainsamling

1
VANTYP 1 For att personen ska kunna kopplas
[ B
Personlig van € e i ihop med en frivillig ska du kryssa
for "Suullinen suostumus

tiedonkeruuseen” (muntligt
samtycke till informationsinsamling)
samt valja typ av van.

4
1
Natvan 1
1
|
|
|
1
1

Personuppgifter b e e e .
KON
Man < v |r___°_____: """""" 1
__________ . | fraga om kon avses med :

. ' "annan” intergender. '
FORNANMN* EFTERNAMA - — = — — o m e e e e e e e e e e 1
GATUADRESS™

‘ —————————————————————————————————————

__________________ 1 m o g 1

POSTNUMMER* stAD* T . Pet ar wkt:gt att gatuadressen fylls :

| i korrekt sa att systemet kan rékna |

' ut avsténdet till vannen. :

1 I

TELEFONNUMMER 1* TELEFONNONTWVIER Z — — — - - - - - = - = === =====+4
E-POST FODELSEDATUM

1Y |anuari v 2019 ¥

15



MODERSMAL

Finska M
SPRAKKUNSKAP

Finska

Engelska

Somaliska

Farsi

OVRIGA SPRAK

KUNDTYP

Barnfamil)

Narstaendevardare
Minnesjukdom

Kund med skada eller begrasning

ANDRA PRECISERINGAR (T.EX. TYP AV BEGRANSNING)

KUNDENS INTRESSOMRADEN

Kultur Motion
Natur Handarbete
Matllagning Resor

Musik Skonhetsvard
Lasning Motorfordon

Systemet forsoker se till att
vannerna kan tala varandras

Svenska
Ryska

Arabiska

Rehabiliteringsklient inom mentalvarden
Funktionsnedsatining

Invandrare f

Kundtyp och
intressen hjalper
systemet att hitta

1
P& anslalt :
I
L
I
: vanner som passar
1
p
1
1

ihop sa bra som
mojligt.

Djur

Datorspel

Shopping

Friluftsliv

KUNDENS OVRIGA INTRESSEN, UTBILDNING, ARBETSERFARENHET

16



Onskemal angaende van

ONSKEMAL OM KON ONSKEMAL OM ALDER
Mian Barm (under 18 &r|
Kvinna Ung [18-29 ar|
Annat '\\ Ung i arbetsfor alder (30-45 ar)

| systemet kopplar inte ihop par vilkas 6nskemal
. angd&ende kon inte méts. Om du lamnar faltet tomt kan
| personen inte kopplas ihop med nagon.

ONSKAD TID FOR TRAFF/KONTAKT

Vardagar, morgon Vardagar, dagtid Vardagar, kvill
Viockosiut, morgon Veckosiut, dagtid Veckosiut, keall

INTERVALL FOR TRAFFAR/KONTAKT

PRECISERING AV TIDPUMKTER OCH AMDRA ANTECKMINGAR

¥-~._| | detta falt kan du ocksa ange allménna
. tillaggsuppgifter som saknar en annan lamplig plats.

R
Kontaktuppegifter till eventuell kontaktperson
FORMNAMN EFTERNAMM
v\\
\‘\\ : Kontaktperson finns dar for fall dar det finns
GATUADRESS . anledning att anta att man kan vara
: tvungen att utratta kundens arenden ocksa
. med nagon annan &n kunden sjalv.
POSTNUMMER STAD :
.1 Till exempel i fraga om minnessjuka kan det
P galla hemvarden eller en anhorig.
TELEFONMNUMMER ,’, i~ v - 2 [ e
RELATION TILL KUNDEN /,,

EV. ANMAN KONTAKTPERSON

17



|

i | detta falt kan du skriva en text som du
. vill att ska visas bredvid vannens namn
1

1

|

For att den frivilliga ska kunna férmedlas
ska du kryssa for "Intervju gjord” samt

1

|

|

|

| ange intervjuarens namn och datumet for
1

|

|

|

|

|
|
: pa forstasidan.
|
intervjun. : ’
|
|
|
|

e e e e e e e e e e e e e o e e

Med markeringen ” pa paus” kan
man tillfalligt ta bort en frivillig bland
personer som formedlas.

ntenugiod ___---=""" " dagen.
. 4" b Fmmmmm s e m o :
3 paus v

TILLAGGSUPPGIFTER OM PAUSEN PAUSEN UPPHOR

1 ¥ Januari ¥ 009 ¥

G'vppx-erksaml'et rekommenderas
N

N
»ﬁfe lampaq fir verksamhet enligt Réda Korsets principer
<

~

\ S |
ANTECKNINGAR — “~ ' Om du kryssar for "gruppverksamhet rekommenderas”
. .
1

| Om du kryssar for "Inte Iampad...” ar det ett tecken pa att kunden
. inte kan tas med i ndgon form av vanverksamhet. Det kan till
I
I
1
I

1
1
|
I
o o o I
exempel vara fraga om en brakmakare eller en valdsam person. I
Krysset hindrar kopplingen. :

I

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

e )

Andringarna i kortet trader i
kraft forst nar du klickar pa
spara”.

|

|

| faltet for anteckningar kan du goéra vilka som helst : :
anteckningar om den frivilliga, sdsom nar man senast | ]
har tagit kontakt med hen och varfor. : !
1

18



Formedlingens huvudvy

| formedlingens huvudvy kan du granska bade vankundernas och de
frivilligas kort. Pa bilden nedan har kundkorten valts. Om du skulle klicka pa
den ljusa texten Frivilliga® skulle de frivilligas kort visas.

Med knappen ovanfor det forsta namnet kan du vélja om du vill att korten
visas sa att det kort som man senast lagt till i systemet visas forst eller sa att
kortet for personen som langst varit utan van visas forst.

Klicka pa namnet for att 6ppna kortet.

Begransningar Vankunder

Etsi henkildn nimelld Q
KUNDTYP

Bamfamil Uusin ensin ~ Lagg till ny kund  +

Rehabiliteringsklient inom mentalvarden

EERO ORAVA 28 dygn utan vén
Narstiendevardare Man, 27 & “Kissaihminen™
Funktionsnedsattning
Minnesjukdom Invandrare TOMMI TOMERA i 26 dygn utan van
Man, 30 &r
Kund med skada eller begrasning
Pa anstalt .
HANNU VARIS i 36 dygn utan van
Man, 52 ar
KUNDSTATUS
Vantar p4 att behandlas ONNI ONNELLINEN ) 36 dygn utan van
Man, 49 &r
Under behandling
Vantar pa bekraftelse Aktiv
PEKKA SIEVA REINO HUOPATOSSU
Inte aktiv P4 paus Man, 35 &r “autoilu” Vapaaehtoistava
Ei osastoa
VERKSAMHETSFORM
MIRJA KORKEAVUORI MERJA KOMISTO
Personlig van Natvan Kvinna, 85 & - Vapaaehtoistava
Ei osastoa
Gruppledare Vanformediare
Fangelsebesdiare JUSSI JUSSILA PAAVO PESUSIENI
Man, 82 &r - Vapaaehtoistéva
Engangshandelser Forsta omsorgen ! Ei osastoa

| mottagningscentral

Langst till vanster finns begransningar. Med hjalp av dem kan du vélja att
endast vissa kort visas. Flera begransningar kan anvandas samtidigt.

19



Bollen bredvid kortet anger kortets status.

Krysse_*t for Vantar pa att behandlas
“intervjuad”

Kortet ar fardigt

och kan Under behandling

anvformedias.

Kortet har preliminart

Vantar pa att behandlas
reserverats som par.

Kortet har kopplats. Aktiv
Kortet &r pa paus Inte aktiv
eller raderats P_

a paus

preliminart.

Klicka pa kundens eller den frivilligas namn
for att 6ppna kortet i granskningsvyn. Om
du vill géra anteckningar, redigera kortet
eller granska uppgifterna narmare, klicka
pa ” redigera kortet”.

Om du vill radera kortet, klicka pa "Ta
bort...”. Kortet raderas slutgiltigt forst nar
raderingen bekraftas i administrationen av
formedlingen.

Nar du 6ppnar kortet foér en kund som inte
har kopplats ihop med en frivillig, visas
bredvid kundens uppgifter ocksa lampliga
frivilliga vanner.

EERO ORAVA 29 dygn utan van

Man, 27 ar

TOMMI TOMERA 37 dygn utan van

Man, 30 &r

PEKKA SIEVA
Man, 35 ar

MATTI MAINIO
Man, 38 ar

KIRSTI KUTOJA
Kvinna, 63 ar

LILLI PASANEN
Kvinna, 43 ar

Adress

Kakkukalu 1 A 6, Helsinki oo100

Tider som passar mig: Vardagar, kvall,

Veckoslut, dagtid | En g&ng i veckan

Jag soker Personlig van

0
O
&
g -
¢
L3

ng i
arbelsfor alder (40-65 ar),
ensionsélder (66-79 &r), Aldring (8o+ &r)

Jag talar: finska (modersmal]

engelska, finska, svenska
Jag ar intresserad: Kultur, Motion, Natur,

Handarbete

ANTECKNINGAR v

KONTAKTUPPGIFTER v

TILLAGGSUPPGIFTER v

Redigera frivillig van

Ta bort frivillig van
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Vanpar

Borja bilda ett vanpar genom att klicka pa en kund med status ” behandling
pagar” bland kundvannernas kort.

KUNDTYP

Nyaste forfagan forst v

TOMMI TOMERA
Man, 30 ar
Funktionsnedsattning

Minmncitrnem ) [ e A i o

Barnfamilj

Rehabiliteringsklient inom mentalvarden

Narstaendevardare

D4 visas kundens kort i granskningsvyn och till hdger om kortet visas
lediga frivilliga vanner i den lamplighetsordning som systemet bedémt.
Ordningen grundar sig pa hur bra den frivilligas och kundens 6énskemal och
avstand motsvarar varandra.

Tillbaka H wvilli -
g Lediga frivilliga vanner
Sok pa personens namn Q
KIRA K.
Kvinna, 22 ar -
PORRO PEIKKO * kY
Annat, 34 ar GANSKA LAMPLIG
Ei osasloa
- REINO HUOPATOSSU W ¥ 77
9 fdress: ) Man, 42 ar “siistii” GANSKA LAMPLIG
Fabriksgalan &, Helsinki oo140 Ei osastos
@ Tider som passar mig Veckoslut, dagtid | En * kv
LILLI PASANEN
ang varannan vecka
e 0 Kvinna, 43 ar GANSKA LAMPLIG
Ei osasloa
@ Jag soker Personlig van
‘ LIISA SALMINEN * %7
KA=m =- &r s FAMCWA LKA,

Klickar du pa nagon av de stjarnmarkerade frivilliga pa listan, visas
uppgifterna om den frivilliga sa att du kan jamféra dem.
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KIRA K.

o Kvinna, 22 &r

Adress:
Fabriksgatan 8, Helsinki oo140

gang varannan vecka
Jag sOker Personlig van

Jag ar Kvinna
Jag sdker van Man, Kvinna, Annat

B g B O ©

somaliska, svenska, ryska

Jag &r intresserad: Musik, Lasning

* 0

ANTECKNINGAR

KONTAKTUPPGIFTER v

TILLAGGSUPPGIFTER w

Redigera kund
Ta bort kund
(Markera uppehéll)

Jag ar 22 ar I
Jag soker van: Aldre i arbetsfor ald
5 |
ry |
Jag talar: ryska (modersmal) L

»  LILLIP
Kvinna, 43 ar /ﬂ
\ Kundonskemal: /
/
\ /
\ /
\ /
______ ~ -l

— d

Tider som passar mig Veckoslut, daglid | En 9 Kakkukatu 1 A 6, Helsinki 00100 ®

Med kollektivirafik: Beraknar avstand
Langsta restid: 30 min

. Py o I
En gron markering ar ett tecken pa att  |zrqagar Kz, ®
systemet tycker att paret i det har !gng i veckan
avseende skulle vara passande.

|
|
|
Om krysset skulle vara rott, :
skulle det beratta om olamplighet eller |
problem. Du ska fasta uppmarksamhet :
i synnerhet vid dem. :

Jag stker van: Ung i arbelsfor alder @

|30-45 &r), Aldre i arbetsfor alder (40-
65 ar), Pensionsalder (66-79 ar),
Aldring (8o+ ar)

@ Jag talar: finska [modersmal) @

engelska, finska, svenska

r—-r—-——-—~-" " —-“"~—“"“~“"“~“"“~—“"""¥"¥"—"¥"/—"—/——— |

ﬁ_ )28 Klickar du p& anteckningar, |
kontaktuppgifter eller :
tillaggsuppgifter visas dessa for dig. :

KONTAKTUPPGIFTER v ,~

TILLAGGSUPPGIFTER w
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Ga igenom bada personernas uppgifter och bestam sedan om de enligt dig
passar som vanner. Vid behov kan du senare angra en foreslagen vanskap

 ~

< Foresla som van ,

Registrera som olamplig

Nar du har hittat en lamplig frivillig, kan du reservera bada parterna genom
att klicka pa “foresla som van”. Kortens status &ndras till ” vantar pa
bekréftelse” och de kan inte anvandas av andra.

Nedanfor knappen foresla som van finns ocksa knappen "Markera som
olamplig”. Klickar du pa den, kan den frivilliga i fraga inte langre kopplas ihop
med den aktuella kunden.

Efter att du har klickat pa foresla som van vantar kortet pa bekraftelse. Da
brukar formedlaren ta kontakt med parterna per telefon eller pa annat satt.

. . Stang
STATUS FOR VANSKAPEN

O—0—06

Ledig Foreslagen Aktiv

VANSKAP VANTAR PA BEKRAFTELSE

Kontroller att bada parterna ar nojda med den foreslagna vanskapen.
Bestdm tid for forsta traff. Aktivera vanskapen da detta ar gjort.

/\
(Alctivera va nska@ (Ta bort fﬁrslaget)
\/

| formedlingens huvudvy &r korten nu gula. Klicka pa kundens namn for att
ga tillbaka for att aktivera vanskapsforhallandet eller aterkalla forslaget.

KIRA KUND LILLI PASANEN
Kvinna, 22 ar Vapaaehtoistava
Ei osastoa
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VANSKAP AKTIVERAD
08.01.2019 08:19

Personerna har nu bekraftats som vanner, den frivilliga har fatt bekraftelse
per e-post. Kom ihag att folja upp hur vanskapen utvecklas

STATUS: AKTIV

SAND ETT MEDDELANDE TILL DEN FRIVILLIGA »

(Avsluta vanska p)

Efter att vanskapsforhallandet har aktiverats och personerna reserverats
for varandra, omvandlas statusen for deras kort till "aktivt”.

Med knappen "skicka ett meddelande till den frivilliga” kan férmedlaren
skicka ett meddelande om saken till den frivilligas brevliada i OMA eller till
dennes e-post.

KIRA KUND LILLI PASANEN
Kvinna, 22 ar Vapaaehtoistava
Ei osastoa

Klicka pa kundens namn for att granska paret pa nytt. Man har brukat gora
anteckningar om vanskapsforhallandet i faltet for anteckningar i kundens
kort. Oppna kortet med knappen ” redigera kunden”.

(Redigera kund)

Upplds vanskapsférhallandet via kundens kort genom att klicka pa ”Avsluta
vanskap”. Da kan bade kunden och den frivilliga ater férmedlas.

(Avsluta vénskap)
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Radera kort

Kort som formedlare skapat

Kundernas kort samt kort for de frivilliga som férmedlarna sjalva har skapat
kan raderas fran granskningsvyn for kort. Klicka pa personens namn for att
komma till vyn.

ELISA KANNUKSELA 29 dygn utan van
Kvinna, 40 ar

ng

Klicka pa ” Ta bort kund/frivillig van”

Ta bort kund (Ta bort frivillig vén)

Da omvandlas kortets status till "inaktivt” och kortet visas gratt i
formedlingen.

TIA TOMERA
Kvinna, 58 ar

Om du vill aterstalla kortet, kan du gora det innan kortet har raderats
slutgiltigt. For att gora detta klicka pa "aktivera kund/frivillig” i kortets
granskningsvy.

(Aktivera kund) (Ak'tivera frivillig)
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Kort kan raderas slutgiltigt i vanférmedlingens administrationsvy. Den syns
endast for vanférmedlingsgruppens ledare och anstallda.

Kryssa for "inte aktiv”’ i administrationsvyn. Da visas antingen raderade
kunder eller raderade frivilliga, alltefter val. Klicka pa "Ta bort” efter namnet
for att slutgiltigt radera kortet.

Kunder Frivilliga

Vantar pa att behandlas Under behandling
véntar pa bekraftelse Aktiv
Inte aktiv P& paus
Q)
TIIA TOMERA
MATTI MAKINEN Ta bort
MATTI KEKALAINEN Ta bort
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Kort som de frivilliga sjalva skapat

En del frivilliga har skapat en anvandarprofil i OMA RoOda Korset och fyllt
sjalva i ett kort for en frivillig van i sin profil. Férmedlaren raderar dessa kort
pa samma séatt som andra kort genom att klicka pa ” radera frivillig van” i
kortets granskningsvy.

(Ta bort frivillig v'a'm)

Ocksa dessa kort kan vid behov aktiveras pa nytt innan de raderas slutgiltigt.

Aktivera frivillig

Dessa kort kan emellertid inte raderas slutgiltigt i formedlingens
administrationsvy. Korten visas pa listan 6ver inaktiva men saknar knappen
"Ta bort”.

Kunder Frivilliga

Vantar pa att behandlas Under behandling
Vantar pa bekraftelse Aktiv
V| Inte aktiv P& paus

TERO TEHTAANKATU

FoOr att radera ett kort slutgiltigt ska du antingen tillfalligt eller helt radera
markeringen om vanutbildning for den frivilliga.
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Radering av utbildningsmarkeringar kraver anvandarniva for
vanformedlingens utbildare och kan goras enligt féljande:

3 Sok den frivilliga bland ”Uthildade” och klicka pa ”

Godkann som frivillig van

UTBILDADE

VERTTI VAPAAEHTOINEN

& vertti.vapaaehtoinen@gmail.com Avmarkera utbildning
01620 Ei osastoa

|
l |
l |
l |
: |

|
: |
| vapaad| Q :
l |
l |
l |
l |
l |
l |
l |

Vid behov kan du aterstalla utbildningen genom att markera den frivilliga
som utbildad pa nytt. Om den frivilliga vill att férmedlingen har tillgang till
hens uppgifter, ska hen ange och spara uppgifterna pa nytt.

Det rekommenderas att man for ledaren av vanformedlingsgruppen ocksa
begar rattigheter som vanformedlingens utbildare sa att det ar latt att
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Punainen Risti
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