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Vad upplever ni som svårast i 

rekryteringen eller 

introduktionen av 

bössinsamlare?
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Varför behövs

bössinsamlare?



Rekrytering och introduktion av insamlare｜21.5.2026

1. Anskaffning av 
medel

2. De frivilligas 
synlighet

3. Beredskap 
och 

förberedelse

Hungerdagens mål
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Avdelningarnas insamlingsresultat står i direkt 

förbindelse med antalet insamlare
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En bössinsamlare samlar in i genomsnitt 100 euro. Det 

genomsnittliga insamlingsresultatet ökar från 2020. 
Bössinsamlingen är fortfarande mycket relevant!
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Vad används

donationerna till?

• Med bidragen ges nödhjälp och 

skapas beredskap för kriser

• Medel ur katastroffonden används 

för att hjälpa både i Finland och i 

världen. Medlen som samlats in 

under Hungerdagen binds inte på 

förhand till något visst land eller 

ändamål, och därför kan man med 

dem snabbt ordna hjälp när en 

katastrof eller konflikt ökar 

hjälpbehovet plötsligt.
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Med intäkterna från förra årets 
Hungerdag har man bland annat kunnat 
hjälpa människor som lider av 
konflikterna i Gaza och Sudan samt 
samhällen som drabbats av orkanen på 
Jamaica. 

I Finland riktas hjälp till dem som 
drabbats av en plötslig olycka, såsom 
människor som förlorat sitt hem i en 
brand.
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Med medlen upprätthålls också Finlands Röda 
Kors hjälpberedskap för kriser och katastrofer. 
Med katastroffondens stöd upprätthålls bland 
annat Finlands Röda Kors kirurgiska 
fältsjukhus och kliniker, som vid behov kan 
mobiliseras på 48 timmar efter att Finlands 
Röda Kors fått en begäran om att skicka 
enheterna. 

Fältsjukhuset är ett exempel på hjälpberedskap 
som kan utnyttjas såväl i Finland som 
utomlands. Samma erfarenhet, yrkespersoner 
och materiella beredskap är tillgänglig enligt 
situationen på den plats där hjälpbehovet är 
störst.

https://www.youtube.com/watch?v=yYmmoTWaSGM
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När en kris inträffar, måste hjälpen vara snabbt 
på plats. 
De insamlade medlen i samband med 
Hungerdagen säkerställer att utbildade 
frivilliga i Finland är redo att hjälpa dygnet 
runt, året runt.
Vi hjälper i Finland, bland annat, så här:

Om ett hem brinner ner ger vi akut hjälp: vi 
stödjer med att skaffa nödvändiga saker som 
kläder och finns där som psykiskt stöd.

Om en närstående försvinner, deltar vi i 
sökandet.

Om känslan av trygghet rubbas, erbjuder vi 
psykiskt stöd.
Vi utbildar också människor i att förbereda sig 
för kriser och undantagssituationer. Vi stödjer 
och kompletterar myndigheternas arbete.
Tack till alla frivilliga och till dem som donerar 
– tack vare er finns hjälpen nära! 
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Hungerdagen är mer än bara en bössinsamling.

Självklart används donationerna för att hjälpa 
mitt i kriser och stöda dem som behöver hjälp –
men Hungerdagen är också Röda Korsets 
viktigaste tillfälle under året att synas. 

Det är en möjlighet att berätta varför det är 
viktigt att hjälpa, visa kraften i människors 
omtanke och bjuda in nya frivilliga att engagera 
sig. När röda västar syns på gatorna, när sociala 
medier fylls med bilder från insamlingen och 
när donationerna strömmar in, då sprids också 
Röda Korsets budskap: hjälpen finns alltid nära 
– och den skapas tillsammans.
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Vad får människor att bli bössinsamlare?

• Jag vill hjälpa till genom att samla in

• Jag fick en inbjudan via min hobbygrupp

• En bekant bad mig, min syster bad mig

• Jag har samlat in tidigare, det har blivit en tradition att delta

• Jag är redan engagerad i Röda Korsets verksamhet, så det är självklart att 

delta
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Omas roll i rekrytering 

av insamlare
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Evenemangssökningen i 
Oma är ett viktigt verktyg 
vid rekrytering av 
insamlare.

Det är viktigt att det finns 
en evenemangsannons i 
Oma för varje orts 
insamling. 

Följ anmälningarna från 
nya frivilliga i Oma

Se till att nya frivilliga tas 
väl emot. Kontakta dem 
så snart som möjligt.

Uppmuntra insamlarna 
att skapa en profil i Oma, 
så att det är lätt att 
kontakta dem även i 
framtiden.
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• Ange verksamhetsform som 
insamlingsverksamhet och typ som 
insamlingar.

• Ange också insamlingsorten i evenemangets 
rubrik, till exempel Hungerdagen i Kaitalahti.

• Gör språkvversioner av annonsen även på 
finska och engelska, så att den också når 
personer med olika språk.

• Använd endast Omas anmälningsverktyg för 
att ta emot anmälningar. Då får du också 
uppgifter om dem som inte har en profil i 
Oma och kan nå förra årets insamlare.

• Kom ihåg att dela evenemangslänken i 
sociala medier och i annan kommunikation!

Skapa en 
evenemangsannons för 
Hungerdagen i OMA 
senast den 16 augusti.
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Skapa en frivilliguppgift för 
bössinsamling i OMA som kan vara 
tillgänglig året runt.

Erbjud också andra frivilliguppgifter där 
ni behöver extra händer.

Användning av frivilliguppgifter i 
rekryteringen
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• Skapa en öppen grupp i OMA för avdelningen för insamlingar.

• Uppmana insamlarna att gå med i gruppen

• Du kan kommunicera med insamlare i grupper, till exempel Korsos 

avdelnings frivilliga inom insamlingsverksamheten
• En verksamhetsgrupp kräver godkännande för medlemskap, vilket gör att du ser alla uppgifter om 

insamlaren

• Till en öppen grupp kan man ansluta sig direkt, och du ser insamlarnas e-postadresser

Utnyttja grupper i koordineringen av insamlare
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Utnyttjande av OMAs filtrerings- och kommunikationsverktyg för 
att informera om Hungerdagen

Filtrera och

kommunicera riktat

Du kan i OMA filtrera 
fram dem som har angett 
att de är aktiva i  
insamlingsverksamhet 
och/eller dem som är 
intresserade av att samla 
in medel, och skicka 
meddelanden till dem.

Skicka e-post till de 

anmälda

De som har anmält sig till 
evenemanget når du 
genom att ladda ner 
deltagarlistan från OMA 
och skicka e-post till dem.

Kommunicera med 

hela avdelningen eller 

medlemmarna i 

gruppen

Berätta om insamlingen för 
hela avdelningen. Länka 
också till ert evenemang i 
meddelandet.
I gruppen kan du 
kommunicera med 
insamlarna och 
medlemmarna i gruppen kan 

delta i diskussionen.
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Styr nya bössinsamlare till OMA

• Tacka alla som deltog i insamlingen och uppmuntra dem att skapa en profil i OMA samt 

kryssa i att de är aktiva i insamlingsverksamhet. Då blir det lättare att bjuda in dem igen 

till nästa insamling.

• Uppmuntra insamlarna att gå med i er avdelnings grupp, till exempel Korsos avdelnings 

insamlingsfrivilliga, så når ni dem även via den kanalen i fortsättningen.
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Att skapa ett evenemang i Oma 

räcker inte till att få med nya 

insamlare. 
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Insamlarens anmälningsprocess

Annons.
Inlägg i sociala
medier.
Länk i e-post.

Anmäler sig till 
avdelningens 
verksamhet.

Avdelningen tar 
kontakt med den 
som har anmält 
sig.
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Insamlarinbjudningar till frivilliga som finns i registret 
och övriga kontakter

Avdelningen

• Kontaktar alla sina frivilliga 
via Oma och bjuder in dem 
till insamlare eller och/eller 
andra uppgifter relaterade till 
insamlingen.

• Kontaktar sina medlemmar 
(kontaktuppgifterna från 
Ossi) och bjuder in dem.

• Kan kontakta människor som 
finns i frivilligregistret, man 
ska be distriktet att skicka 
kontaktuppgifterna.

Distriktet

• Distriktet kan skicka
avdelningarna 
kontaktuppgifterna till 
dem som finns med i 
frivilligregistret för 
kontakter.

• Om någon vill att hens 
uppgifter tas bort från 
registret ska 
avdelningen informera 
distriktet om detta, 
eftersom det endast är 
distriktet som kan ta 
bort uppgifter från 
registret.

Centralbyrån

• Skickar 
marknadsföringsmeddelanden 
till
kontakterna i CRM som varken 
distrikt eller avdelningar har 
tillgång till.

• Bidragsgivare, 
prenumeranter på 
nyhetsbrev, företag, skolor.

• För frivilliga (Oma och CRM)
kommunicerar man om 
Hungerdagen på allmän nivå och 
ber dem att anmäla sig genom 
evenemanget i Oma --> 
kontaktas sedan av avdelningen
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Var hittar vi fler 

insamlare?
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Tänk på hur man kunde få fler 

insamlare på din ort. Skriv ner 

alla idéer. Tid 3 minuter.
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Frivilligas erfarenheter

• Telefonsamtal är allra effektivast, gamla insamlare i samlarregistret deltar gärna, 

gemensamma telefonsamtalskvällar 

• E-post och telefonsamtal till förra årets insamlare

• Bjud in företagspersonal att delta

• Traditionella vykort till dem som samlade in ifjol

• Riktad marknadsföring på Facebook i vårt stadsområde

• Kom överens med skolor om att eleverna får samla in under skoltid

• Ett meddelande skickas via Oma till alla registrerade, övrig verksamhet marknadsförs 

också

• Ett brev från avdelningen skickas till skolorna med information om olika sätt skolorna kan 

delta. Brevet skickades redan nu på våren



Rekrytering och introduktion av insamlare｜21.5.2026

På vilka sätt rekryterade ni bössinsamlare för Hungerdagen?

Antal svar: 88, Valda alternativ: 342
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• sociala medier (lokala grupper)
• via lokalmedia
• läroanstalter
• företagssamarbete
• nätverk
• evenemang

Var når du människor
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• Inbjudan per telefon
• Inbjudan per e-post
• Riktad rekrytering av stora grupper

• Avdelningarnas 
verksamhetsgrupper

• Företag

• Frivilliga räddningstjänsten och 
övriga aktiva

• Skolelever och studeranden

En personlig inbjudan 
fungerar bäst
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• en tydlig uppmaning (“Vi behöver 
dig!”)

• en konkret nivå av engagemang (t.ex. 
ett pass på 2 timmar)

• känsla av meningsfullhet
• låg tröskel

Vad fungerar i 
kommunikationen?
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• enkel anmälan
• flexibla pass
• möjlighet att komma tillsammans med 

en vän

Hur sänker du tröskeln?
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Bjud in insamlare i avdelningens sociala 
mediekanaler.
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Kom också ihåg övriga lokala sociala 
mediekanaler, såsom 
djungeltelegrafsgrupper. 
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Berätta tydligt var man kan delta!
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Uppmuntra insamlarna att ta med en 
kompis!
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Utnyttja bilder för sociala medier som 
finns i materialbanken.
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Ta med avdelningens egna aktiva 
medlemmar!
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Företag kan ge sina anställda tillstånd att 
utföra frivilligarbete på arbetstiden. 
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Till och med barn klarar det!
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Scouter är alltid redo att hjälpa!
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Få med idrottsföreningar!
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Utmana skolgrupper att hjälpa till med i 
insamlingen.

Insamlingen kan också ”tjuvstartas” 
vilket kan uppmuntra andra skolgrupper 
att komma med under själva insamlingen 
eller efter den.
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Studerande nås via läroanstalter!
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Gör deltagande lätt för invandare!
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Kom ihåg att tacka!
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Använd materialbankens material för rekrytering av 

insamlare.
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Skolor
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Det lönar sej att samarbeta med skolorna

• Samarbetet med skolor är en utmärkt möjlighet att få fler insamlare och 

synlighet för Hungerdagen.

• Det lönar sig för avdelningen att kontakta skolan antingen redan på våren 

eller senast i augusti. 

• Det lönar sig att göra det lätt för skolan att delta. Avdelningen kan till 

exempel ge skolan affischer och insamlingsutrustning och se till att 

pengarna förs till banken.
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Marknadsför 

morgonsamlingen 

till skolor

• Förinspelad 

videopresentation med tema 

fältsjukhus

• Tillgänglig via nätet från och 

med mån 21.9

• Textning på svenska och 

engelska

• Längd max 10 min

Morgonsamling är ett beprövat 

sätt att nå skolelever och lärare 

med Röda Korsets budskap.

Hungerdagens 

morgonsamling 2024 nådde 

cirka 25 000 tittare, och förra 

året ökade antalet till cirka 

36 800 tittare.

Fördelar med 

morgonsamlingen:

• Når ett stort antal 

skolelever på en gång

• Är lätt för läraren att 

använda

• Om avdelningen inte har 

möjlighet att göra ett 

skolbesök kan 

morgonsamlingen fungera 

som ersättning
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”Det var en rolig grej och möjlighet att 

göra något nytt och nyttigt.” Tobias

” Vi har haft bra stämning och god 

gemenskap hela dagen.” Laura

Det var roligt att se hur många som ville 

donera till Hungerdagen. Vi blev positivt 

överraskade över hur mycket vi faktiskt 

samlade in.” Saara 

”Sådana insamlingar bör hållas oftare. 

Det sammanför människor och ger en 

känsla av att man har lyckats med 

något.” Sanni

Ge eleverna möjlighet att 
prova på att hjälpa till och att 
arbeta tillsammans
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• basar under skoldagen, man kan baka produkter 
hemma eller be om att få dem som bidrag från 
butiker eller bagerier

• disco/trickbana/annat aktivt evenemang, 
inträdesavgifter + eventuella kioskintäkter ges till 
insamlingen 

• dagsverke anpassat för lågstadieelever 
(eleverna gör t.ex. ett litet hushålls-/gårdsarbete 
under bössinsamlingsveckoslutet och föräldrarna 
ger en överenskommen summa)

• basar under skoldagen, produkterna tillverkas 
under den husliga ekonomin eller med läraren 
efter skoldagen i hussa-klassen (projektet kan vid 
behov utvidgas till ett samarbetsprojekt inom 
flera ämnen 
https://www.rodakorset.fi/hungerdagen/till-
larare/skolor)

• gemensam insamling av skolan och avdelningen 
utanför skolan, t.ex. på en närbutiks gårdsplan 
eller i en butikshall

• traditionellt dagsverke där man är borta från 
skolan en dag och lönerna ges till insamlingen

Verksamhetsmodeller som föreslås för skolorna

• Lågstadieskolor • Högstadieskolor

https://www.punainenristi.fi/nalkapaiva/opettajille/nalkapaiva-tempaus-koulussa/
https://www.punainenristi.fi/nalkapaiva/opettajille/nalkapaiva-tempaus-koulussa/
https://www.punainenristi.fi/nalkapaiva/opettajille/nalkapaiva-tempaus-koulussa/
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Hurdana erfarenheter har ni om 

skolornas deltagande i 

Hungerdagen?
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Kom ihåg 

nätinsamlare
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• Webbinsamlingen grundas på sidan 
https://lahjoita.punainenristi.fi/?local
e=sv

• Du hittar anvisningar på sidan 
https://www.rodakorset.fi/bli-
frivillig/digital-insamlare/

• Du kan samla i ditt eget eller 
avdelningens namn, eller dela 
befintliga webbinsamlingar

Grunda en egen 
webbinsamling

https://lahjoita.punainenristi.fi/?locale=sv
https://lahjoita.punainenristi.fi/?locale=sv
https://www.rodakorset.fi/bli-frivillig/digital-insamlare/
https://www.rodakorset.fi/bli-frivillig/digital-insamlare/
https://www.rodakorset.fi/bli-frivillig/digital-insamlare/
https://www.rodakorset.fi/bli-frivillig/digital-insamlare/
https://www.rodakorset.fi/bli-frivillig/digital-insamlare/
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Välj hur du vill samla in
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Den frivilliga

bössinsamlarens stig
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Bössinsamlarens stig

1. ser annonsen

2. anmäler sig

3. får kommunikation

4. introduktion

5. insamlingsdagen

6. efterkommunikation

REAGERA SNABBT – VAR TYDLIG – KOM IHÅG ATT TACKA
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Insamlarnas feedback

• Deltagandet fungerade smidigt: när jag kom till samlingsplatsen var organiseringen bra och jag 

kunde börja direkt på den plats jag hade valt. På samma sätt gick återlämningen av bössan och de 

övriga avslutande momenten friktionsfritt efter insamlingen. Det gav en god eftersmak.

• Avdelningens förhandskommunikation var mycket väl ordnad, tydlig och vänlig. Jag har deltagit som 

bössinsamlare i Malm flera år i rad, och även i år fylldes min bössa bara lite. Att stå med bössan 

kan kännas frustrerande när de flesta människor går förbi utan att ge något alls.

• Avdelningen kunde skicka en mottagningsbekräftelse på anmälan samt information om att den 

önskade insamlingsplatsen var godkänd. Jag fick ett textmeddelande ganska sent på 

torsdagskvällen med beskedet ”välkommen, tid och plats du föreslog är okej” – bra att 

informationen kom, men det hade varit bättre ett par dagar tidigare. Den elektroniska anmälan var 

ganska omständlig, och den lokala insamlingsgruppen är väl gömd på Röda Korsets webbplats . 

Servicen var vänlig och uppmuntrande både vid utlämning och återlämning av bössorna. Det vore 

också trevligt att alltid få höra efter insamlingen hur mycket pengar avdelningen samlade in.
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Tycker du att genom att fungera som bössinsamlare var

ett trevligt sätt att delta i Röda Korsets biståndsarbete?

97 %

3 %
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Så här möter jag 

bössinsamlaren
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1. Fyll i personuppgiftsblanketten 
tillsammans med insamlaren

2. Kontrollera personens
identitet med hjälp av bildförsett ID-
kort

3. Överlämna insamlings-utrustningen: 
insamlarvästen, insamlingsbössan, 
namnkortet samt tack-dekaler och/eller 
betalsättskort 

4. Kom ihåg att anteckna
numret på bössan på blanketten! 

Överlämning av 
insamlingsutrustning
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1. Hälsa insamlaren välkommen. 
2. Berätta hur och varför insamlingen 

sker.
3. Berätta om en bra insamlingsplats. 
4. Be om respons efter insamlingen.
5. Det allra viktigaste är att tacka 

insamlaren.

Introduktion för 
insamlaren

Robert Keskinen
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Frågor och svar: 

Varför samlar man in pengar? 

Under Hungerdagen samlar vi in bidrag till katastroffonden, med hjälp av 

vilken Röda Korset utför sitt arbete utomlands och nära dig, här i Finland. 

Bidragen öronmärks inte på förhand för något visst objekt. Därför kan de 

användas snabbt där hjälpbehovet är störst. 

Hur står del av bidragen går till hjälpbehövande?   

Insamlingskostnaderna för katastroffonden får uppgå till högst 20 % av 

mängden bidrag på årsnivå enligt reglerna. Minst 80 cent av varje euro som 

donerats till katastroffonden används alltså i biståndsarbetet. 
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Om du bemöter en person som agerar osakligt eller 

hotfullt, kom ihåg att: 

• Håll dig lugn, låt dig inte provoceras.  

• Backa och håll dig på säkert avstånd om det är möjligt. 

• Fäst andras uppmärksamhet vid det som pågår. 

• Larma på hjälp om det behövs 

• Fly genast om situationen verkar bli farlig. 

• Berätta om vad som hänt till Röda Korsets representant 
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• Ställ dig på en synlig plats.
• Försök få ögonkontakt med människor.
• Le om det känns naturligt för dig. 
• Be förbipasserande att ge ett bidrag. 

Fråga till exempel: ”Vill du delta i 
Hungerdagsinsamlingen?”

• Kom ihåg att tacka.

Gör så här för att få 
bössan full
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Återlämning av insamlingsutrustning

1. Kontrollera att sigillet är helt och att insamlingsbössans nummer är rätt.

2. Kvittera att bössan har returnerats.

3. Ställ de sista frågorna på personuppgiftsblanketten:
• Får personens uppgifter läggas till insamlarregistret?

• Är hen intresserad av att bli medlem?

• Får vi skicka marknadskommunikation till hen?
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Uppföljning efter insamlingen

• Skicka ett meddelande till insamlaren 

även efter insamlingen

• Berätta hur mycket insamlingen gav och 

vad pengarna används till

• Be insamlaren svara på insamlarenkät

• Be insamlaren skapa en profil i OMA
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Är du redo att bli bössinsamlare igen?

96 %

4 %
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Utnyttja introduktionsmaterial för insamlare

https://www.youtube.com/watch?v=OVHLQ9Qzqb8

https://www.youtube.com/watch?v=OVHLQ9Qzqb8


Rekrytering och introduktion av insamlare｜21.5.2026

Utnyttja materialbankens material för efterarbetet
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Vilken sak från den här 

utbildningen tänker du börja 

tillämpa direkt i praktiken?
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Tack 

Vi stöder varandra. Alltid.
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