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Tips for att grunda ett

formedlingsteam

Nar vanférmedlingsteamet bestar av flera personer férdelas ansvaret och
arbetsbelastningen inom gruppen, och frdgor kan delas och utvecklas tillsammans. |
storre formedlingar kan teamet ha egna férmedlare for olika malgrupper, vilket gor
det mgjligt att arbeta med just de manniskor som man sjalv &r mest intresserad av.
Av de roller som beskrivs i denna anvisning kan man valja eller anpassa de
frivilliguppdrag som passar den egna formedlingen och dess behov bast.

Medlemmar i formedlingsteamet
och deras uppgifter

¢ Allman formedlare: en eller flera personer;
formedlar till exempel vanner till ldre personer
och har kontakt bade med frivilliga och
vankunder.

* Intervjuare: intervjuar nya frivilliga vanner.
Forstabesok: en person som féljer med vid det
forsta motet mellan den frivilliga och kunden.

e Vanmentor: kontaktperson och stod for
frivilliga. Ordnar traffar for vanfrivilliga och
hanvisar till fortsattningsutbildningar.

¢ Ungdomsvanformedlare: har framst kontakt
med unga frivilliga och kunder, som ofta
foredrar att skdta arenden via meddelanden i
stallet for per telefon.

¢ Formedlare med fokus pa personer med
invandrarbakgrund: har kontakt med frivilliga
och kunder med invandrarbakgrund och har
sprakkunskaper. Hanvisar vid behov till
utbildningen Stod for integration.

* Natvanférmedlare: arbetar som en del av det
nationella natvanféormedlingsteamet och
informerar lokalt om natvanverksamheten.

* Tekniskt stéd: kan hjalpa andra férmedlare vid
problemsituationer i det elektroniska
formedlingssystemet.

OBS! Det ar viktigt att kontaktuppgifter och
Oppettider for formedlingen ar uppdaterade.
Uppgifterna visas har:
www.-rodakorset.fif/vanformedling
Uppdatera informationen i det elektroniska
vanférmedlingssystemet.

Utbildning for formedlingsteamet

Distriktet ordnar utbildningar for
vanférmedlare, dar man gér igenom
formedlarens uppgifter och
anvandningen av det elektroniska
vanférmedlingssystemet. Formedlaren
far ytterligare information om
vanverksamheten och dess olika
verksamhetsformer genom olika
fortbildningar inom vanverksamheten
samt genom gemensamma utbildningar
for frivilliga, sdésom modulerna Hej!
Interaktionsfardigheter och Mangfald i
frivilligverksamheten.

Stéd for formedlingsteamet

Det rekommenderas att
formedlingsteamet kommer 6verens om
egna manatliga moten. Distrikten ordnar
gemensamma traffar for vanformedlare
inom distriktet eller regionen. Fraga i ditt
eget distrikt om s&dana traffar.
Centralbyran ordnar ett nationellt
formedlarmote en gang per ar.

Ekonomiskt stod

Férmedlingen kan ansdka om
utrustningsbidrag fran centralbyran for
inkop av surfplatta/dator samt telefon.
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