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STOD TILL VERKSAMHETEN -
AVDELNINGENS VERKSAMHETSFINANSIERING

Genom att aktivt soka resurser kan man mojliggéra mangsidig verksamhet som i sin tur
ger nya mojligheter till resursanskaffning. Roda Korset samlar inte medel for att sjalvt
bli rikare utan anvander intakterna inom ramen for sina primaruppgifter till det andamal
de ar avsedda for. Ofta kravs det snarare motiverade och utbildade frivilliga an stora
penningsummor da avdelningen ska genomféra sina primara uppgifter pa orten. Det har
betyder ocksa att de resurser som satsats pa att utbilda de frivilliga ger utdelning vid
utvecklingen av verksamheten.

For att finansiera sin verksamhet soker avdelningen bland annat understod eller kon-
centrerar sin medelsinsamling pa en viss aktivitet. De framsta obundna (icke-6ronmark-
ta) inkomstkallorna bestar av medlemsavgiftsintdkter samt intdakter fran utbildning och
verksamhet i forsta hjalpen. Dessutom far avdelningen in pengar fran bl.a. produkt-
forsaljning och evenemang, sdsom loppmarknader och julkortshandel for foretagen i
trakten. | de flesta avdelningar ar Hungerdagen den storsta enskilda inkomstkallan, men
dess intakter gar i sin helhet till katastroffonden for att anvandas dar behovet ar storst.

En avdelning som aktivt arbetar for Roda Korsets syftemal och genom sin verksamhet
nar de utsatta pa orten kan med latthet bade pavisa vikten av verksamheten och skaffa
nya stodjare. Samlar avdelningen bara in medel och struntar samtidigt i de behovsanpas-
sade frivilligtjansterna, svalnar ocksa stodjarnas och de nya aktérernas intresse. Det har
kan askadliggoras genom ett timglas for avdelningens ekonomi.

Timglas for avdelningens ekonomi
Rorlig och aktiv Rund och slapp
Mera bidrag, stédjare, Mindre bidrag, stédjare,
medlemmar, frivilliga + medlemmar, frivilliga

R6da Korset Roda Korset

Medlen styrs Medlen anvands till
aktivt till att 6ka avdelningens
verksamheten formogenhet
Fler hjdlpbehovande nas, Farre hjalpbehdvande nas, farre
tjanster produceras for lokala tjanster produceras for lokala
behov behov
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Kommunikation om verksamheten ger resurser

Finlands Roda Kors hoga anseende som palitlig hjalporganisation &r en bra utgangs-
punkt, men som marknadsforing racker det inte med "medverkan for den goda sakens
skull”. Det ar lattare att fa tag i stddjare om avdelningen tydligt kan ldgga fram i vilket
syfte och for vilka konkreta andamal stodet anvands.

Nar resurser, framfor allt pengar, fors pa tal ar féljden ofta en ond cirkel: bristen pa me-
del skapar en handlingsférlamning. Man blir och vanta pa sponsorer och nya inkomstkal-
lor. Sddana fas dock inte om man inte kan visa upp nagon verksamhet for vilken stodet
kan anvandas. Det galler att kunna vanda den onda cirkeln till en god cirkel: genom att
utveckla verksamheten kan man ocksa 6ka pa resurserna. | varje avdelning finns aktivi-
teter eller fina idéer som man kan bérja marknadsfora. Aven ett litet men valférberett
projekt kan tilltala stodjarna och vara just den "produkt” som hjalper att utveckla och
utvidga verksamheten.

Foljande grundregel gdller for resursanskaffningen:

BEHOV 1. P3 orten finns ett behov av rédakorsverksamhet.
V Avdelningen kartldgger och pavisar behovet.
AKTIVITETIDE 2. Avdelnlnger] pr(?ducerar aktmtetgr och tjanster
eller ger idéer till ett konkret projekt eller en verk-

l samhetsform som svarar mot de lokala behoven.

3. Avdelningen kommunicerar effektivt och malmed-
vetet om sin verksamhet eller sin projektidé med
* intresserade, potentiella stodjare. Man talar om
vad det behodvs for resurser i verksamheten och
bereder tillfalle att komma med till exempel genom
att kopa en rodakorsprodukt, ge ett penningbidrag,
skanka behovliga hjalpmedel etc.

KOMMUNIKATION

RESURSER

Etiken i medelsanskaffningen )

Roda Korsets principer och dess primara uppgift reglerar ocksa medelsanskaffningen.
Nar man valjer metoder maste man tanka pa hur de passar in med organisationens
allmanna image. En vasentlig del av etiken i medelsanskaffningen ar ocksa verksam-
hetens tillforlitlighet och genomskinlighet. Stédjarna maste fa veta vad deras bidrag
anvands till och hur mycket som t.ex. av produktforsaljningen gar direkt till verksam-
Kheten. y
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Manga finansieringskallor och former av medelsanskaffning

Nar det star klart for vilken verksamhet medel behovs, kan man séka olika finansiering-
skallor och anvanda lampliga metoder for medelsanskaffning.

Bidrag och ekonomiskt stod till projekten

Verksamhetsbidrag och projektfinansiering kan sokas alltifran lokala finansieringskallor till
EU-understod. Bidrag beviljas i regel for valplanerade, behovsbaserade projekt, i vissa fall
kan t.ex. kommunen bevilja s.k. allmant understod for verksamheten. Avdelningen kan
gdrna aktivt folja hurdana lokala understod det finns att séka fran kommunen, stiftelser
eller andra organisationer sasom Lions, Rotary, stodféreningar m.fl.

Projektstod fran Penningautomatforeningen soks centralt via distriktet och centralbyran.
Det EU-understdd som har beviljats i Finland samordnas av ELY-centralerna (= narings-,
trafik- och miljocentraler). . Distrikts-byrderna lamnar ytterligare information om dess
fordelar.

Metoder for medelsanskaffning

Avdelningen kan ocksa helt sjalv lagga upp sin medelsanskaffning pa orten. Nedan foljer
en lista Over praktiska idéer till avdelningens medelsanskaffning.

Rabatter Rabatterna pa kop av artiklar minskar trycket pa medels-
anskaffningen.

Lotteri Ett mindre varulotteri ar en popular form av medelsanskaf-
fning eftersom vinsterna ofta fas som gava eller tillverkas
sjalv for hand. Tillstandsfragorna ska redas ut innan lotte-
riet.

Annonsanskaffning Annonser kan sdljas exempelvis for medlemstidningen. Ur
foretagens synvinkel ar detta direkt stod och inte marknads-
foring, men férsoka duger. Vissa avdelningar har avtal om
att de far sina brev frankerade av féretag (som gava) och
sparar en hel del pa detta.

Medlemsavgifter Medlemsavgifterna fordelas mellan avdelningen, distriktet
och centralbyran. Fullmaktige (f.d. radet) faststaller arligen
avgiftens storlek och hur den fordelas. Avdelningarna och
distrikten kan dessutom ha foretag och sammanslutningar
som sponsrar eller betalar stodavgifter. Intakterna av med-
lemsavgiften ar en bra form av medelsanskaffning ocksa
darfor att en 6kning av medlemsantalet ar viktig for hela
organisationen, och detta sker bast just i avdelningarna.
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Kantiner och kiosker

Forsaljning av
insamlingsprodukter

Bidrag

Basarer

Tjanster

Penninginsamlingar

Placeringar

Sponsring

Evenemang

Produktforsaljning

Arbetsuppgifter for
frivilliga

Samarbetspartner
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Tillstdnds- och momspliktig affarsverksamhet. For mera in-
formation kontakta distriktet.

For att avdelningen ska kunna sdlja donerade varor t.ex. pa
loppmarknad kravs att givarna i forvag vet att deras gavor
gar till forsaljning och inte direkt till hjdlpverksamhet.

Avdelningen kan fa in bidrag bl.a. genom upprop eller genom
att aktivt stalla fram giroblanketter t.ex. i banker. For vissa
verksamhetsformer kan ocksa sokas materiellt understod.

Basar ar pa manga hall en traditionell form av medels-
anskaffning, dar man ocksa aktivt kan presentera verksam-
heten och varva nya frivilliga.

Avdelningen kan ha avgiftsbelagda kurser (t.ex. forsta hjal-
pen) eller tjanster som exempelvis kommunen koper.

Avdelningen kan ocksa anordna en lokal insamling for ett
visst konkret behov. Insamlingsverksamheten regleras av
lagen om penninginsamlingar, och insamlings- och redovis-
ningsdirektivet galler for alla organisationens insamlingar.
Se aven katastroffondens stadgar.

Avdelningarna far rad av distrikten och centralbyran i
placeringsfragor.

FRK har riksomfattande sponsringsavtal dar foretagssamar-
betet samordnas av centralbyran. Avtalen 6ppnar mojlighe-
ter aven for det lokala planet. Information och stod fas pa
distriktsbyran och pa adressen www.redcross.fi >Aktiva/
Verktyget for kommunikationen. Dessutom kan avdelningen
rekrytera egna lokala foretagspartner till regelbundna stodja-
re eller for vissa projekt.

Kvallsfest, fastlagsjippo, modevisning, dansbal, konsert ...
Man kan ocksd be de som upptrader avsta fran sitt arvode
for avdelningen.

FRK-produkterna, van- och julkorten, adresserna.

De frivilliga i avdelningen kan skodta uppgifter som
ordningsman, torgovervakare etc.

Det I6nar sig for avdelningen att satsa pa goda natverk.
Av t.ex. sjukhus, studiecentraler, forsamlingar kan man fa
stod for verksamheten.
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Roda Korsets produkter

FRKs produkter omfattar grafiska produkter (kort, adresser m.m.), forsta hjalpen-produk-
ter (bocker, vaskor, medicinskdp, undervisningsmaterial m.m.), sakerhetsprodukter (SOS-
pass, Bumerang-nyckelbricka, reflexer m.m.) och organisationsserviceprodukter (T-trojor,
pennor, dukar m.m.).

Eftersom resurserna ar begransade och marknadsforing inte hor till organisationens
basverksamhet, har centralbyran traffat avtal om royalty pa vissa produktgrupper med
foretag inom olika branscher. Tack vare detta kan produkter som markts med roda Kors-
ets logotyp effektivt saljas over hela landet utan att organisationen behover binda egna
medel eller utsatta sig for risker. Dylika, framst grafiska produkter, saljs bl.a. i varuhus,
stormarknader, postkontor, servicestationer, R-kiosker, begravningsbyraer etc.

Distrikten och avdelningarna saljer rodakorsprodukter till foretag, institutioner, medlem-
mar och den stora allmanheten bl.a. vid basarer, utstallningar och andra evenemang.

I samband med férsaljningen av produkter kan man ocksa passa pa att beratta om Roda
Korsets verksamhet.

Avdelningen kan bestdlla Roda Korsets produktkatalog och saljprodukter fran
distriktsbyran.

Storlotteri

Vid sidan av produktforsaljningen har organisationen varje ar ett storlotteri. Lotter sdljs
bade till medlemmar och utomstaende. Avdelningarna och distrikten kan delta i lottfor-
saljningen. Avdelningarna far lotter till forsaljning fran distriktet. Ocksa medlemmar far
lotter hem med posten.

Beskattning )

Finlands Roda Kors med distrikt och avdelningar behandlas skattemassigt som ett
allmannyttigt samfund. Vad galler medelsanskaffning maste avdelningen beakta in-
komstskatten, momsen och det som foreskrivs om arrangerandet av lotterier.

Ytterligare information om skattefradgor finns i materialet om avdelningens ekonomi.
\ J
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Fortlopande kommunikation om mojligheterna att delta,
skraddarsydd och rattidig kommunikation

Det ar ocksa viktigt att tidpunkten ar den ratta. Forbereds medelsanskaffningen plan-
massigt kan avdelningen reagera snabbt t.ex. nar en FRK-verksamhet far plats i medier-
na eller om en for avdelningen aktuell frdga vinner publicitet.

Exempel

I lokaltidningarna och insandarspalterna diskuteras flitigt nedbantningen av aldreservi-
cen och isoleringen. Avdelningen for fram sin vanverksamhet i offentligheten och talar
om vad den gor pa orten. Samtidigt redogors for behovet av stéd, vad medel behovs till
och for vilka frivilliguppgifter avdelningen soker folk. Dessutom berattas tydligt hur man
kan ga med i verksamheten eller stodja den.

Exempel

Avdelningens larmgrupp lyckas spara upp den sokte som gatt vilse i skogen. Den posi-
tiva publiciteten erbjuder ett gynnsamt tillfalle att ordna en medelsinsamling, t.ex. for
anskaffning av ny utrustning och nya medlemmar.

| samband med all kommunikation i avdelningen I6onar det sig alltid att informera hur
projektet kan stodjas eller hur man kan delta: exempelvis kontonummer, meddelande om
insamlingar och saljprodukter (var de finns att 3, till vilket pris och hur mycket projektet
kostar), mojligheten att ga med som frivillig, mojligheten att skanka behovlig rekvisita
osV.

Insats - resultat

En effektiv medelsanskaffning och en fornuftig anvandning av frivilligresurser kra-
ver att varje ansats till insamling av medel ocksa ska analyseras utifran forhallandet
mellan insats och resultat. Medelsanskaffning ar en stodfunktion med hjalp av vilken
Roda Korset sakerstaller sin egentliga primaruppgift. Darfor maste man valja sddana
metoder som inbringar mer resurser till verksamheten an vad de forbrukar. En val
genomfoérd medelsanskaffning - den ma sedan vara insamling eller direktkampanj -
fortydligar organisationens profil, medan igen en ineffektiv marknadsforing kan
riskera opinionens fortroende aven for vart kunnande i fraga om hjalpverksamheten.

Forhallandet insats-resultat kan granskas i ett brett perspektiv utifran den totala re-
sursforstarkningen. Vilken betydelse har till exempel intdkterna fran en basar jamfort
med evenemangets informativa varde? En julbasar kan vara just det framsta sattet att
na den stora allmanheten, och samtidigt ett tillfalle att tala om FRKs verksamhet och
rekrytera nya frivilliga.

For effektivitetens skull I6nar det sig ocksa att betrakta varje evenemang enbart som
medelsanskaffning: berdkna den tid och de resurser (planering, forberedelse, gen-
omforande, efterarbete t.ex. redovisning) som sammanlagt gatt at till evenemanget i
relation till resultatet. Med erfarenheten Iar man sig hitta de effektivaste och produk-
tivaste formerna av medelsanskaffning och det spar bade tid och resurser for sjalva
programarbetet.
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Modell for planeringen av avdelningens
verksamhetsfinansiering

Nedanstdende modell kan vara till hjalp nar avdelningen planerar hur den ska finansiera
sin verksamhet eller hitta stddjare for sina projekt.

1. Till vad behovs det medel?

Gor en forteckning over avdelningens verksamhetsformer och projekt och begrunda

vad medel behovs till. Egna projekt (t.ex. mangkulturellt Iager) eller regelbunden verk-
samhet (t.ex. vanverksamhet) ar de basta "marknadsforingstrumfen” och "sdljprodukter-
na"” for avdelningen. Fundera vad de olika verksamhetsformerna ger for resultat i form
av tjanster?

Verksamhetsform Resultat som tjanster?

Forsta hjalpen-grupp -> jour vid evenemang

Halsorardgivning -> matning av blodtryck

Vanverksamhet -> besdk hos ensamma aldre,
-> program for aldre i dagcenter

Specificera de medel som behdvs for de olika verksamhetsformerna och gor upp en
budget. Beakta ocksa andra resurser an pengar: behovs det utrustning, lokaler, frivilliga
och for vilka uppgifter etc?

2. Vad for intressant bjuder verksamheten pa? Vem drar nytta av projektet?
Fundera vad det ar i de olika verksamhetsformerna och projekten som kan intressera
olika manniskor och grupper, och vem som kan tankas dra nytta av projektet pa ett eller
annat satt. Vem ansvarar for de fragor som gor storst nytta? Grupperna hor sannolikt till
dem som vill stodja verksamheten. Bland dem finns ocksa de ratta féremalen och part-
nerna for medelsanskaffning.

Samhallet sparar och ser garna att den tredje sektorn axlar ett allt storre ansvar for
omsorgen om manniskorna. Eftersom frivilligorganisationerna kompletterar de kommu-
nala tjansterna borde de ocksa krava kompensation for insatserna, inte ens frivilligverk-
samheten ar gratis. Exempelvis sa kan man genom avdelningarnas halsoradgivning som
skots med frivilligkrafter korta koerna till halsocentralen, och darfor I6nar det sig for
kommunen att stodja verksamheten ekonomiskt.

Verksamhet Vem drar nytta, pa vilket satt?
Fhj-jourer -> deltagarnas sakerhet under evenemang
-> arrangorens sakerhet under evenemang

Reddie Kids-klubb -> de ungas foraldrar, trygghet
for de yngsta -> foretagen i centrum, minskad skadegorelse
-> kommunens ungdomsvasen, frivilliginsats for ungdomsarbete

Boendehjalp -> kommunens socialforvaltning

for invandrare -> livsmedelsaffarerna
-> bostadsaktiebolagens styrelser
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3. Vem kan tankas stodja verksamheten pa orten?

Uppratta en lista 6ver alla potentiella samarbetspartner pa orten: offentliga, privata, fo-
retag etc. Anteckna bade avdelningens nuvarande kontakter och eventuella kommande
samarbetspartner. Utse de partner som ni har for avsikt att vanda er till. Omsesidighet ar
viktig: bagge parter har forvantningar pa verksamheten.

4. Var hitta metoder?

Valj de metoder som lampar sig bast med tanke pa malgrupperna och verksamheten.

Vid idéklackningen kan ni garna anvanda er av listan over tips for medelsanskaffning.

Ur detta vaxer fram en plan for medelsanskaffningen, dar atgarderna konkretiseras och
arbetsférdelningen bestams. Aterges planen dessutom i skriven form &r den inte bara ett
praktiskt hjalpmedel nar arbetsfordelningen och uppfoljningen av projektet ska faststal-
las utan ocksa ett gladjedmne nar nya projekt tas fram.

Exempel pa malgrupper och metoder f6r medelsanskaffning.

Valda malgrupper Valda metoder

Hogstadieelevers - infomote, forsaljning av lotter och FRK-produkter
foraldrar pa foraldrakvall till forman for verksamheten
Kommunen - ansokan om kommunalt ungdomsunderstod
Sociallaroanstalt - meddelande pa anslagstavlan, frivilligrekrytering
Centralt belagna foretag - beratta om verksamheten per brev med 6nskan om

ekonomiskt stod och materiellt bidrag

5. Tacka stodjarna och tala om verksamhetens resultat

Det ar viktigt att man varnar om samarbetskontakterna och haller stédjarna informerade
om det som hander i avdelningen och med de projekt som far stod. Tala om for stédjar-
na vad ni gjorde med pengarna och vilka effekter projekten hade. Att tacka stddjarna
och visa dem sin erkansla ar ett staende inslag i en kontinuerlig resursutveckling. Det ar
en garanti for fortsatt stod.

Planera till sist hur avdelningen tackar stodjarna och haller kontakt med dem framdeles.

Beprovade erfarenheter

Samtidigt som forsta hjalpen-gruppen har jour vid en allman tillstalining samlar avdelningens Ovriga
frivilliga utanfor skadeplatsen medel for verksamheten av samma publik - kanske just for fhj-verk-
samheten (t.ex. Nyslotts operafestival). Man bor dock undvika att ge intrycket att det vore fraga om
"betalning for tjanst".

Nar avdelningen fick en sjuktransportenhet till orten for att snabbare na fram med hjalpen, upps-
kattades detta av invanarna till den grad att medlemsantalet mangfaldigades efter en smaskalig
medlemskampan;.

Kommunens ungdomsarbete ska framst stodja ungdomsverksamheten i omradet. Kommunen be-
viljar anslag for avdelningens ungdomsverksamhet och ar nojd 6ver att sa mycket kan goras for en
sa liten peng.
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